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OBCHODNI PODMINKY

zapsaného Ustavu Velky vz Sever - poradenské a vzdélavaci centrum, z.U. (dale jen ,,organizator”)
se sidlem Sloupska 135, Novy Bor 473 01
identifikacni Cislo: 4122526

pro realizaci vzdélavacich akci

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemné vztahy mezi objednavateli/G¢astniky vzdélavacich akci a
organizatorem jako jejich porfadatelem.

Vymezeni pojmu:

1. Vzdélavaci akci se rozumi kurz, dlouhodoby vzdélavaci kurz, vycvik, seminar, konference, e-learningovy
kurz, webinar a dalsi typy vzdélavacich programi a akci poradanych organizatorem.

2. Objednatelem se rozumi zdjemce o realizaci vzdélavaci akce. Neni-li sjedndno jinak, smlouva o realizaci
vzdélavaci akce se uzavird vidy mezi organizatorem a objednatelem.

3. Ucastnikem se rozumi fyzicka osoba, ktera se G&astni vzdélavaci akce. U&astnik miiZe, ale nemusi byt
totozny s objednatelem.

4. Verejnym kurzem se rozumi vzdélavaci akce, na kterou se mohou pfrihlasit jednotlivi zajemci z fad
verejnosti. Vefejné kurzy maji predem stanoveny termin a objednatelé/Ucastnici se na néj jednotlivé
jmenovité prihlasuji.

5. Kurzem realizovanym na objednavku se rozumi vzdélavaci akce realizované organizatorem pro
objednatele (zpravidla pravnickou osobu) na pfimou objednavku. Kurz realizovany na objednavku
zpravidla neni pfistupny verejnosti.

I. Obchodni podminky pro verejné kurzy

1. Objednani vzdélavaci akce, uzavieni smlouvy

1.1. Objednatel se na vzdélavaci akci prihlasuje odeslanim on-line formulare na webovych strankach
organizatora, nebo jinym zplUsobem, na kterém se strany dohodnou.

1.2. Odeslanim objednavky/pfihlasky objednatel stvrzuje spravnost zadanych (daji a rovnéz svdj
souhlas s témito obchodnimi podminkami.

1.3. Smlouva o zajisténi vzdélavaci akce dle § 1746 odst. 2 obcanského zakoniku je mezi stranami
uzaviena okamzikem, kdy organizator objednateli odesle potvrzeni objednavky.

1.4. Jednotlivé prihlasky jsou evidovany podle poradi. Vzdélavaci akce mize mit omezenou kapacitu; po
jejim naplnéni mohou byt dalsi prihlasky odmitnuty.

2. Platebni podminky

2.1. Ucastnicky poplatek ve vysi uvedené v ptihlasce (jinak ve vy uvedené na webovych strankach
organizatora) hradi objednatel predem, a to na zakladé zalohové faktury vystavené organizatorem
a zaslané objednateli, neni-li u konkrétni vzdélavaci akce stanoveno jinak.

2.2. V pfipadé vicedennich kurz(/vycvik( Ize dohodnout rozloZeni platby do vice splatek.

2.3. Pfiplatbé je tfeba uvadét spravny variabilni symbol, ktery je uveden na fakture.

2.4. V pripadé neuhrazeni Ucastnického poplatku pred zahajenim vzdélavaci akce Ize objednateli (resp.
jim vyslanému Gcastniku) odepfit Uc¢ast na vzdélavaci akci.
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3. Zruseni smlouvy, storno poplatek

3.1. Objednatel ma mozZnost smlouvu o zajiSténi vzdélavaci akce zrusit ozndmenim doruéenym
organizatorovi pred konanim vzdélavaci akce.

3.2. Dojde-li oznameni dle odst. 3.1. organizatorovi nejméné 10 dnu pred konanim vzdélavaci akce, vrati
organizator objednateli zaplacenou zalohu v plné vysi bez jakékoli kompenzace.

3.3. Dojde-li oznameni dle odst. 3.1. organizatorovi nejméné 9 a nejvyse 5 dn(l pred konanim vzdélavaci
akce, ma organizator narok, aby mu objednatel uhradil pausalni ndhradu nakladd na zajisténi a
organizaci vzdélavaci akce (ddle jen ,storno poplatek”) v hodnoté 50 % Ucastnického poplatku.

3.4. Dojde-li ozndmeni dle odst. 3.1. organizatorovi méné nez 5 dn(l pred konanim vzdélavaci akce, ma
organizator narok, aby mu objednatel uhradil storno poplatek v hodnoté 100 % ucastnického
poplatku.

3.5. Organizator je opravnén storno poplatek jednostranné zapocist viici objednatelem zaplacené zaloze.

3.6. Storno poplatek je mozné prominout ve vyjimecnych zavainych pfipadech (napfiklad doloZena
pracovni neschopnost, osetfovné, aj.), na toto prominuti vSak neni pravni narok a je plné v dispozici
organizatora.

3.7. Organizator je opravnén vzdélavaci akci jednostranné zrusit, a to zejména z ddvodd nenaplnéni
planované kapacity vzdélavaci akce, onemocnéni ¢i jiné indispozice lektora, pfipadné zjinych
provoznich dlvodd. Smlouva o zajisténi vzdélavaci akce je v takovém pripadé ukonéena odeslanim
oznameni o zruseni kurzu objednateli, leda Ze se smluvni strany dohodnou jinak. Objednatel nema
pravo na nahradu jakékoli Skody vzniklé ukonéenim smlouvy, ledaze ji organizator zpUsobil imysing,
ma vSak pravo na vraceni zaplacené zalohy v plné vysi.

Il. Obchodni podminky pro kurzy realizované na objednavku

1. Objednani vzdélavaci akce, uzavieni smlouvy
1.1. Zajemce o kurz realizovany na objednavku jej objednavd objednavkou zaslanou organizatorovi e-
mailem, telefonicky, nebo jinym zplsobem, na kterém se strany dohodnou.
1.2. Objedndavka musi obsahovat nazev vzdélavaci akce, jeji délku (pocet vyucovacich hodin), termin a
misto konani, pocet Ucastnikd kurzu, sjednanou cenu za 1 Géastnika nebo celkovou sjednanou cenu.
1.3. Smlouva o zajisténi vzdélavaci akce dle § 1746 odst. 2 obcanského zakoniku je mezi stranami
uzaviena okamzikem, kdy organizator objednateli odesle potvrzeni objednavky.

2. Platebni podminky

2.1. Sjednanou cenu vzdélavaci akce ve vysi hradi objednatel (nedohodnou-li se strany jinak) takto:

2.1.1. 25% ceny na zakladé zalohové faktury vystavené organizatorem a zaslané objednateli po
uzavieni smlouvy o zajisténi vzdélavaci akce. Splatnost faktury je stanovena nejpozdéji 30 dnli
pfed konanim vzdélavaci akce (v pripadé vice vzdéldvacich akci objednanych jednou
objednavkou pred konanim prvni z nich).

2.1.2.75% ceny na zakladé faktury/danového dokladu vystavené organizatorem a zaslané
objednateli po realizaci vzdélavaci akce.

2.2. V pripadé, Ze se vzdélavaci akce zucastni vyssi pocet ucastnikll oproti poctu uvedenému v
objednavce, je organizadtor opravnén sjednanou cenu zvysit na cenu odpovidajici redlnému poctu
zUcCastnénych.

2.3. V pripadé, Ze se vzdélavaci akce zucastni nizsi pocet ucastnikl oproti poCtu uvedeném v zavazné
objednavce, se celkova sjednana cena neméni.
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3. Zruseni smlouvy
3.1. V pfipadé, Ze vzdélavaci akce nebude realizovana z dlivod( na strané objednatele, ma organizator
narok, aby mu objednatel uhradil pausalni ndhradu naklad( na zajisténi a organizaci vzdélavaci akce
ve vysi 25% ceny vzdélavaci akce.
3.2. Organizator je opravnén ndhradu dle odstavce 3.1. jednostranné zapocist vici objednatelem
zaplacené zaloze.

I1l. Spolecna ustanoveni pro vsechny typy vzdéldvacich akci

1. Organizator si vyhrazuje pravo na jednostrannou Upravu programu vzdélavaci akce, zménu lektora,
zménu mista, data a ¢asu konani. V odlivodnénych ptipadech je organizator opravnén vzdélavaci akci
realizovat prostfedky komunikace na dalku (online).

2. Organizdtor na sebe neprebira Zadna rizika zasahu vyssi moci nebo zmény okolnosti.

3. Zmeéna vzdélavaci akce (v¢éetné terminu) v ramci jedné smlouvy o zajisténi vzdélavaci akce na Zadost
objednatele neni moznda. Rozhodne-li se objednatel ztG¢astnit namisto objednané vzdélavaci akci jiné
(ndhradni) vzdélavaci akce (a to i pfi stejném obsahu, ale napf. v jiném terminu), je nutné stavajici
objednavku zrusit a vytvorit objednavku novou.

4. V pripadé pouze ¢astecné realizace vzdélavaci akce se na zbyvajici (nerealizovanou) ¢ast hledi jako na
zruSenou se vsemi dlsledky dle téchto podminek, nedohodnou-li se strany jinak.

5. Kazdy z ucastnikl obdrzi po absolvovani vzdélavaci akce osvédcéeni nebo potvrzeni o Gcasti dle charakteru
vzdélavaci akce.

6. Organizator upozorfiuje a objednatel bere na védomi, Ze neochota Ucastnika zucastnit se vzdélavaci akce
v obavé z ndkazy infekéni chorobou neni, jsou-li ze strany organizadtora dodrZena vsechna predepsana
hygienicka opatreni, divodem ke zruseni Gcasti Ucastnika na vzdélavaci akci, ani ddvodem pro jakoukoli
zménu smlouvy.

V pfipadé dotazl nas mulzZete kontaktovat na telefonu 777 594 441 nebo emailem: sever@velkyvuz-sever.cz

Tyto obchodni podminky jsou platné od 1.10.2020
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